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Руководителям
медицинских организаций
Республики Башкортостан

Во исполнение приказа Министерства здравоохранения Республики
Башкортостан от 14 марта 2014 года N2 715-Д «Об организации работы по
проведению независимой оценки качества работы государственных
(муниципальных) учреждений, оказывающих услуги в сфере здравоохранения»
Минздрав РБ направляет сводную информацию о результатах проведения
независимой оценки качества и рейтинг медицинских организаций (Приложение).Прошу;

- разместить данную информацию на сайте медицинской организации _ в
срок до 20.07.2014 г.;

- провести анализ удовлетворённости пациентов качеством оказания
медицинской помощи в медицинской организации, определить пункты, процент
положительных ответов по которым составил менее 90%.

Медицинским организациям, набравшим менее 90% хотя бы по одному из
оцениваемых критериев качества медицинской помощи;

- разработать и утвердить планы мероприятий по улучшению качества
своей работы в разрезе каждого блока анкеты, содержащей пункт, набравший
менее 90%, в соответствии с примерной формой плана, предусмотренной
приложением N2 6 к Методическим рекомендациям, утверждённым Приказом
Минздрава России от 31 октября 2013 года N2 81Оа;

- разместить данные планы мероприятий на своих официальных сайтах в
сети Интернет и представить в ГБУЗ МИАЦ РБ - в срок до 1.09.2014 г.
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